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ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR – ETP
CONTRATAÇÃO DIRETA EMERGENCIAL – REPARO DE VEÍCULO
1. IDENTIFICAÇÃO DA DEMANDA
Órgão/Entidade: Serviço Autônomo de Água e Esgoto – SAAE de Iguatama/MG
Setor requisitante: Operacional
Responsável pela demanda: Ednei Lopes Camargos
Veículo: Caminhonete Fiat Strada, placa QUB-5163, ano 2019
Objeto: Contratação direta emergencial de empresa especializada para diagnóstico, fornecimento de peças automotivas, componentes, acessórios e insumos necessários, bem como prestação de serviços de manutenção corretiva e reparo do veículo pertencente à frota do SAAE de Iguatama/MG.
2. FUNDAMENTAÇÃO E FINALIDADE DO ESTUDO
O presente Estudo Técnico Preliminar integra a fase de planejamento da contratação e foi elaborado a partir do Documento de Formalização da Demanda e do Termo de Referência constantes do processo. Seu objetivo é caracterizar o problema, examinar as soluções disponíveis e demonstrar a viabilidade técnica e econômica da alternativa apta a restabelecer, no menor prazo possível, as condições seguras de funcionamento do veículo.
A elaboração observa, especialmente, os arts. 18, 23, 72 e 75, inciso VIII, da Lei Federal nº 14.133/2021. A utilização da dispensa emergencial dependerá da comprovação, nos autos, da situação concreta de urgência, do risco de prejuízo ou de comprometimento da continuidade dos serviços públicos, da limitação do objeto ao estritamente necessário e do atendimento aos demais requisitos da contratação direta.
Na hipótese do art. 75, inciso VIII, somente poderão ser abrangidos os bens necessários ao atendimento da situação emergencial e os serviços que possam ser concluídos no prazo legal máximo contado da ocorrência da emergência, sendo vedadas a prorrogação indevida e a recontratação fundada na mesma situação, sem prejuízo da adoção, neste caso, do prazo de execução significativamente menor previsto no Termo de Referência.
3. DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO
A caminhonete Fiat Strada, placa QUB-5163, ano 2019, integra a frota do SAAE e atende o setor operacional. O veículo é utilizado no deslocamento de servidores, atendimento de ocorrências, fiscalização, coleta de amostras e transporte de ferramentas, peças, materiais e equipamentos necessários à manutenção dos sistemas de abastecimento de água e esgotamento sanitário.
Sua indisponibilidade reduz a capacidade de resposta das equipes, dificulta o atendimento das demandas da população e pode comprometer a continuidade e a eficiência de serviços públicos essenciais. A permanência do veículo sem reparo também pode agravar o defeito, elevar os custos futuros e aumentar os riscos relacionados à segurança dos servidores e à conservação do patrimônio público.
A necessidade administrativa consiste, portanto, em identificar tecnicamente a falha, substituir somente as peças e insumos indispensáveis e executar os serviços corretivos capazes de recompor a segurança, a confiabilidade e a disponibilidade operacional do veículo, evitando intervenções alheias à situação emergencial.
4. ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO DA ADMINISTRAÇÃO
Os documentos anexos não informam a existência de Plano de Contratações Anual nem demonstram previsão específica desta contratação. Por se tratar de reparo corretivo decorrente de falha superveniente e de necessidade imediata, a demanda possui natureza não programável. Caso o SAAE possua Plano de Contratações Anual, o setor competente deverá registrar nos autos a compatibilidade da medida com o planejamento institucional ou justificar formalmente sua inclusão superveniente.
A contratação está alinhada às atribuições institucionais do SAAE, pois busca preservar a capacidade logística necessária à operação e à manutenção dos serviços de água e esgoto, devendo ser compatibilizada com a disponibilidade orçamentária antes da assunção da despesa.
5. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO
Capacidade técnica e operacional. A futura contratada deverá atuar no ramo de manutenção automotiva e dispor de oficina, ferramentas, equipamentos e profissionais qualificados para diagnosticar e reparar veículo de categoria compatível.
Diagnóstico e orçamento. Antes do início da execução, deverá ser apresentado diagnóstico técnico e orçamento discriminado, com identificação do veículo, defeito constatado, peças e insumos, quantidades, valores unitários e totais, mão de obra, prazo de conclusão e garantias.
Qualidade das peças. As peças deverão ser novas, sem uso, originais, genuínas ou de primeira linha, compatíveis com o veículo e com as especificações do fabricante. Não serão admitidas peças usadas, recondicionadas, remanufaturadas ou que comprometam a segurança e a vida útil do bem.
Autorização prévia. Somente poderão ser executados serviços e fornecidas peças previamente autorizados pelo SAAE. Eventual necessidade adicional identificada após a desmontagem deverá ser tecnicamente justificada, orçada e formalmente aprovada antes da execução.
Prazo. O reparo deverá ser concluído no menor prazo tecnicamente possível, preferencialmente em até 05 (cinco) dias úteis, contados da emissão da Ordem de Serviço ou instrumento equivalente, ressalvada complexidade devidamente demonstrada e aceita pela fiscalização.
Garantia e recebimento. Os serviços deverão possuir garantia mínima de 90 (noventa) dias, sem prejuízo de prazo superior ofertado ou previsto pelo fabricante. O recebimento dependerá da conferência dos itens, relatório final, teste de funcionamento e atesto do fiscal.
Habilitação mínima. Deverão ser comprovadas habilitação jurídica, regularidade fiscal, trabalhista e perante o FGTS e qualificação técnica compatível, sem exigências excessivas para a natureza e o vulto da contratação.
Responsabilidade ambiental. A contratada deverá promover destinação ambientalmente adequada de óleos, filtros, fluidos, baterias, pneus, peças e demais resíduos automotivos, quando aplicável, mantendo evidências sempre que solicitadas.
6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES E MEMÓRIA DE CÁLCULO
A necessidade corresponde ao reparo de 01 (um) veículo. Como se trata de manutenção corretiva, a quantidade definitiva de peças, insumos e horas de mão de obra somente poderá ser apurada após diagnóstico técnico. A memória de cálculo deverá vincular cada item ao defeito identificado e ao orçamento aprovado, vedada a contratação de quantitativos estimados sem suporte técnico.
	Item
	Componente da solução
	Unidade
	Quantidade/critério

	1
	Diagnóstico técnico do veículo
	serviço
	01, referente à caminhonete indicada

	2
	Mão de obra de manutenção corretiva e reparo
	serviço
	Conforme diagnóstico e orçamento aprovado

	3
	Peças, componentes, acessórios, lubrificantes, filtros, fluidos e materiais correlatos
	unidade
	Somente os itens indispensáveis, conforme diagnóstico

	4
	Teste final e relatório dos serviços executados
	serviço
	01, ao término do reparo



7. LEVANTAMENTO DE MERCADO E ANÁLISE DAS ALTERNATIVAS
Alternativa 1 – execução com meios próprios. Não se mostra adequada diante da ausência, nos documentos analisados, de indicação de oficina estruturada, ferramental especializado, estoque de peças e equipe técnica própria apta a realizar o diagnóstico e o reparo. A improvisação da execução poderia ampliar o prazo e os riscos de falha.
Alternativa 2 – aguardar procedimento licitatório ordinário ou contrato continuado de manutenção. É solução recomendável para necessidades futuras e programáveis da frota, mas não atende, isoladamente, à necessidade imediata já caracterizada, pois manteria o veículo indisponível durante a tramitação do procedimento.
Alternativa 3 – locação temporária ou remanejamento de outro veículo. Pode reduzir parcialmente o impacto operacional, se houver veículo disponível e adequado, mas não elimina a necessidade de reparar o patrimônio existente e pode gerar custo adicional. O remanejamento deve ser avaliado apenas como medida contingencial durante o período estritamente necessário.
Alternativa 4 – contratação direta emergencial de oficina especializada, com fornecimento de peças e execução integrada. É a solução que melhor atende à urgência descrita, desde que a situação emergencial seja comprovada, os preços sejam compatíveis com o mercado e o objeto permaneça limitado ao diagnóstico e aos itens indispensáveis ao retorno seguro do veículo.
Conclusão do levantamento. A alternativa 4 apresenta maior adequação técnica e operacional ao caso concreto, pois concentra a responsabilidade pelo diagnóstico, compatibilidade das peças, instalação, testes e garantia, reduzindo o tempo de paralisação e os riscos de conflito entre fornecedores.
8. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO
A solução consiste na contratação de empresa especializada para realizar diagnóstico técnico, elaborar orçamento detalhado, fornecer peças e insumos autorizados, executar os serviços de manutenção corretiva, efetuar os testes necessários e entregar a caminhonete Fiat Strada, placa QXJ-7418, em condições seguras de funcionamento.
A execução poderá abranger mecânica em geral, motor, câmbio, embreagem, freios, suspensão, direção, arrefecimento, escapamento, ar-condicionado, sistemas elétrico e eletrônico, injeção, troca de óleo, filtros, lubrificantes e fluidos, alinhamento, balanceamento, borracharia, solda, torno, funilaria ou pintura, exclusivamente quando o diagnóstico demonstrar a indispensabilidade do item ao reparo emergencial.
A empresa permanecerá responsável pela compatibilidade das peças, qualidade da mão de obra, guarda do veículo, cumprimento dos prazos e correção de falhas durante a garantia. Ao final, deverá apresentar relatório com diagnóstico, serviços realizados, peças substituídas, testes, garantias e recomendações técnicas.
9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAÇÃO
Os documentos disponibilizados não contêm diagnóstico conclusivo, relação fechada de peças, memória de cálculo financeira ou valor estimado. Assim, não é tecnicamente seguro estabelecer neste ETP um montante sem suporte documental. A estimativa deverá ser concluída antes da autorização da contratação, com base no diagnóstico, nos quantitativos efetivos e em pesquisa compatível com o art. 23 da Lei nº 14.133/2021.
A pesquisa poderá combinar cotações com empresas do ramo, contratações similares, bancos públicos de preços, PNCP, tabelas de fabricantes, sistemas referenciais de peças e serviços automotivos e outros parâmetros idôneos. O mapa de preços deverá separar, sempre que possível, peças, insumos e mão de obra e demonstrar a compatibilidade do valor escolhido com o mercado.
Caso a urgência ou a especificidade do diagnóstico inviabilize a obtenção de múltiplas referências para algum item, a situação deverá ser motivada, e o potencial contratado deverá demonstrar previamente a compatibilidade do preço por documentos idôneos, sem prejuízo da justificativa da escolha do fornecedor e da disponibilidade orçamentária.
10. JUSTIFICATIVA PARA O NÃO PARCELAMENTO
Não se recomenda o parcelamento do objeto entre fornecedores distintos. O diagnóstico, a escolha das peças, a instalação, os ajustes e os testes finais são tecnicamente interdependentes e exigem responsabilidade única pela funcionalidade e pela garantia do reparo. A divisão poderia gerar incompatibilidades, controvérsias sobre a origem de falhas, duplicidade de deslocamentos e ampliação do tempo de indisponibilidade.
A proposta e a nota fiscal deverão, contudo, discriminar peças, insumos e mão de obra para assegurar transparência, fiscalização e controle do preço, sem que essa separação documental implique fracionamento da responsabilidade contratual.
11. RESULTADOS PRETENDIDOS
Com a contratação, pretende-se restabelecer a disponibilidade operacional do veículo; reduzir o tempo de paralisação; assegurar condições de segurança aos servidores e terceiros; evitar o agravamento do dano e o aumento do custo; preservar o patrimônio público; melhorar o aproveitamento das equipes e dos recursos materiais; e manter a continuidade das atividades de abastecimento de água e esgotamento sanitário apoiadas pela frota.
A economicidade deverá ser aferida pelo custo total da solução, considerando preço, prazo de atendimento, qualidade e procedência das peças, garantia, risco de retrabalho e impacto operacional da indisponibilidade, e não somente pelo menor valor nominal.
12. PROVIDÊNCIAS PRÉVIAS À CONTRATAÇÃO
Antes da contratação, o SAAE deverá juntar relatório ou diagnóstico do defeito; registrar a data e as circunstâncias que caracterizam a urgência; delimitar as peças e os serviços indispensáveis; realizar a pesquisa e a justificativa de preços; demonstrar a disponibilidade orçamentária; verificar a habilitação mínima; justificar a escolha do fornecedor; obter a autorização da autoridade competente; designar fiscal; e emitir Ordem de Serviço ou instrumento equivalente.
O fiscal deverá receber cópia do DFD, deste ETP, do Termo de Referência, do orçamento aprovado e da Ordem de Serviço. Não se identifica necessidade de capacitação especializada adicional, sem prejuízo de orientação formal sobre conferência das peças substituídas, acompanhamento do prazo, registro fotográfico quando útil, teste de funcionamento, recebimento e controle da garantia.
Para prevenir novas situações semelhantes, recomenda-se avaliar a implantação de rotina de manutenção preventiva, histórico individual dos veículos, controle de quilometragem e planejamento de contratação ordinária para serviços recorrentes de manutenção da frota.
13. CONTRATAÇÕES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES
Não foram identificadas, nos documentos analisados, contratações correlatas ou interdependentes indispensáveis à execução. Eventuais serviços de guincho ou diagnóstico remunerado somente poderão ser incluídos se necessários, previamente autorizados, tecnicamente justificados e compatíveis com a delimitação emergencial.
14. IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS MITIGADORAS
Os principais impactos possíveis decorrem da geração de óleo usado, fluidos, filtros, embalagens contaminadas, baterias, pneus, peças metálicas, plásticos e outros resíduos automotivos. A contratada deverá observar a legislação ambiental aplicável, acondicionar os resíduos de forma segura, impedir vazamentos e promover destinação, reciclagem ou logística reversa por operadores autorizados, quando cabível.
As peças removidas deverão ser apresentadas à fiscalização para conferência antes da destinação, salvo impossibilidade técnica devidamente registrada. Deve-se priorizar a correção durável do defeito e o uso de componentes compatíveis e de qualidade, reduzindo retrabalho, consumo de recursos e geração precoce de resíduos.
15. ANÁLISE DE RISCOS
	Risco
	Prob.
	Impacto
	Medidas preventivas e de resposta

	Diagnóstico incompleto ou incorreto
	Média
	Alto
	Exigir relatório técnico, orçamento discriminado, autorização prévia e teste final.

	Inclusão de peças ou serviços desnecessários
	Média
	Alto
	Vincular cada item ao defeito; conferir peças retiradas; vedar execução sem autorização.

	Preço incompatível com o mercado
	Média
	Alto
	Realizar pesquisa idônea, mapa comparativo, negociação e justificativa de preço.

	Atraso na conclusão do reparo
	Média
	Alto
	Fixar prazo, acompanhar etapas, exigir comunicação imediata e aplicar medidas contratuais.

	Uso de peças inadequadas ou de baixa qualidade
	Baixa
	Alto
	Definir peças novas e compatíveis; conferir marca, referência, procedência e garantia.

	Dano, perda ou avaria durante a guarda
	Baixa
	Alto
	Atribuir responsabilidade de guarda; registrar o estado do veículo na entrega e no recebimento.

	Falha após o recebimento
	Média
	Alto
	Realizar teste; exigir relatório e garantia mínima; acionar a contratada sem ônus.

	Destinação ambiental inadequada
	Baixa
	Médio
	Exigir descarte legal, logística reversa e comprovação quando solicitada.

	Caracterização insuficiente da emergência
	Média
	Alto
	Juntar laudo, histórico, data do fato, impacto operacional e motivação da autoridade.

	Ampliação indevida do objeto emergencial
	Baixa
	Alto
	Limitar a contratação aos itens indispensáveis e formalizar demandas adicionais separadamente.



16. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE
Com base no DFD e no Termo de Referência, considera-se tecnicamente adequada e viável a contratação de empresa especializada para o diagnóstico, fornecimento das peças indispensáveis e execução integrada do reparo da caminhonete Fiat Strada, placa QUB-5163, ano 2019.
A adoção da contratação direta com fundamento no art. 75, inciso VIII, da Lei nº 14.133/2021 é condicionada à demonstração concreta da emergência e à instrução integral do processo conforme o art. 72, inclusive estimativa de despesa, compatibilidade orçamentária, habilitação mínima, razão da escolha do contratado, justificativa de preço e autorização da autoridade competente.
Conclui-se que a solução escolhida atende ao interesse público por possibilitar o restabelecimento célere e seguro do veículo, desde que o objeto permaneça restrito aos itens efetivamente demonstrados no diagnóstico e que a execução seja acompanhada pela fiscalização do SAAE.
Iguatama/MG, 10 de Junho de 2026.

                                                         
                                                         Ednei Lopes Camargos
                                                                 Diretor do SAAE
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